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Online procurement of pet supplies and willingness to pay for veterinary telemedicine - ScienceDirecthttps://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0167587719308967
[bookmark: _Toc2]Article summary:
1. The growth of e-commerce has significantly impacted the procurement of pet supplies, with online retailing of pet products and services on the rise.
2. Traditional retailers, including the veterinary industry, are facing challenges as consumers increasingly seek out online options for purchasing medications and pet products.
3. Telemedicine is becoming more common in veterinary practices, offering opportunities to improve patient outcomes and eliminate barriers to healthcare access. However, there is a lack of documentation on consumer shopping behaviors for pet products and willingness to pay for telemedicine services.
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Appears moderately imbalanced: The article provides some useful information, but is missing several important points or pieces of evidence that would be required to present the discussed topics in a balanced and reliable way. You are encouraged to seek a more balanced perspective on the presented issues by exploring the provided research topics and looking at different information sources.
[bookmark: _Toc4]Article analysis:
这篇文章主要探讨了在线采购宠物用品和支付兽医远程医疗费用的意愿。然而，文章存在一些潜在的偏见和问题。

首先，文章提到电子商务销售增长速度是传统实体店销售的9倍，但没有提供相关数据或研究来支持这个说法。此外，文章引用了一些来源，但并未提供具体的链接或引文，使读者无法验证这些信息的准确性。

其次，文章强调了在线零售对兽医行业传统零售份额的影响，并暗示兽医行业面临管理决策。然而，文章没有提供足够的证据来支持这种观点。它只是简单地指出消费者越来越倾向于在线选购宠物产品，并引用了一家在线药店作为例子。缺乏对兽医行业整体影响的深入分析。

此外，在讨论远程兽医护理时，文章没有提及可能存在的风险和限制。例如，在无法直接与动物交流的情况下，远程诊断和治疗可能会受到限制。此外，由于技术限制和隐私问题，远程兽医护理可能无法提供与面对面诊疗相同的质量和效果。

文章还缺乏对消费者购物行为和在线采购宠物产品的详细分析。虽然文章提到了在线销售的增长趋势，但没有提供关于消费者偏好、购买渠道和动机的具体数据。这种片面的报道使读者难以全面了解当前宠物产品市场的情况。

最后，文章没有提供充分的证据来支持其关于消费者愿意支付远程兽医护理属性的主张。虽然文章提到使用离岸兽医咨询可能会影响消费者的支付意愿，但并未进行实证研究或调查来支持这一观点。

总之，这篇文章存在一些潜在的偏见和不足之处。它缺乏对相关数据和研究的引用，没有全面考虑远程兽医护理的风险和限制，并且没有提供充分证据来支持其主张。进一步深入研究和分析是必要的，以更全面地了解在线采购宠物用品和远程兽医护理对行业和消费者产生的影响。
[bookmark: _Toc5]Topics for further research:
· 在线宠物用品销售增长速度与传统实体店销售的比较数据

· 兽医行业传统零售份额受到在线销售的影响的证据

· 远程兽医护理的风险和限制

· 消费者购物行为和在线采购宠物产品的详细分析数据

· 消费者愿意支付远程兽医护理的证据

· 进一步研究和分析在线采购宠物用品和远程兽医护理对行业和消费者的影响
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