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#11 - No design, a persona define o nosso focohttps://newsdesignteam.simple.ink/
[bookmark: _Toc2]Article summary:
1. O Design Team da plataforma de RH e DP está trabalhando em vários projetos, incluindo a nova área do contador e duas novas funcionalidades para atender melhor as necessidades da área de RH: Ferramenta 1:1 e Avaliação de Desempenho.
2. A importância da persona no design de um produto ou serviço é destacada, com artigos sobre como criar personas eficazes e o impacto negativo de antipersonas na criação de produtos.
3. O time disponibiliza materiais de apoio, como brandbook, ícones e ilustrações, para seguir a identidade visual da plataforma. Os usuários são incentivados a enviar sugestões de melhoria para o produto através de um formulário online.
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Appears moderately imbalanced: The article provides some useful information, but is missing several important points or pieces of evidence that would be required to present the discussed topics in a balanced and reliable way. You are encouraged to seek a more balanced perspective on the presented issues by exploring the provided research topics and looking at different information sources.
[bookmark: _Toc4]Article analysis:
O artigo apresenta informações sobre os projetos em andamento na plataforma de RH e DP Convenia, bem como a importância da persona no design de produtos e serviços. No entanto, o artigo parece ter um viés promocional, já que se trata de uma newsletter interna da empresa. Além disso, as fontes citadas são todas internas da empresa, o que pode limitar a objetividade das informações apresentadas.

Embora os projetos em andamento sejam descritos com detalhes, não há menção a possíveis desafios ou riscos associados a eles. Além disso, algumas informações importantes parecem estar ausentes, como o impacto financeiro dos projetos ou como eles serão implementados na plataforma.

No que diz respeito à discussão sobre personas no design de produtos e serviços, o artigo oferece algumas dicas úteis para criar personas eficazes. No entanto, não há menção a possíveis desvantagens ou limitações do uso de personas no design.

Em geral, embora o artigo forneça algumas informações úteis sobre os projetos em andamento na Convenia e a importância das personas no design de produtos e serviços, sua natureza promocional e falta de fontes externas podem limitar sua objetividade. Seria útil incluir mais informações sobre possíveis desafios e riscos associados aos projetos em andamento e discutir tanto os benefícios quanto as limitações do uso de personas no design.
[bookmark: _Toc5]Topics for further research:
· Quais são os possíveis desafios e riscos associados aos projetos em andamento na plataforma de RH e DP Convenia?

· Como os projetos em andamento na Convenia serão implementados na plataforma e qual será seu impacto financeiro?

· Quais são as limitações e desvantagens do uso de personas no design de produtos e serviços?

· Como criar personas eficazes para o design de produtos e serviços?

· Qual é a importância da pesquisa de mercado na criação de personas?

· Como as personas podem ser usadas para melhorar a experiência do usuário em produtos e serviços?
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