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1. 实体零售在近年来增长停滞，但在疫情之后逐渐恢复，奢侈品牌必须重新设计实体店的角色，提供互动和沉浸式体验。
2. 随着消费行为的变化和科技的快速发展，奢侈品牌需要将实体店升级为“phygital”环境，同时连接物理世界和数字世界。
3. 强调创造沉浸式和优越的客户旅程已经促使零售商引入技术到实体环境中，而“Phygital”技术是奢侈品4.0的引擎。
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May be slightly imbalanced: The article presents the information in a generally reliable way, but there are minor points of consideration that could be explored further or claims that are not fully backed by appropriate evidence. Some perspectives may also be omitted, and you are encouraged to use the research topics section to explore the topic further.
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这篇文章对phygital luxury experiences进行了深入探讨，但也存在一些潜在的偏见和局限性。首先，文章强调了数字化和科技在奢侈品零售中的重要性，但未充分考虑到一些消费者可能更倾向于传统的购物体验。有些消费者可能认为过多的科技应用会破坏奢侈品购物的独特感觉和体验。

其次，文章提到了少数研究关于科技应用在奢侈品零售环境中的有效性，但并未提供具体的数据或案例来支持这一观点。缺乏实证数据支持使得读者难以确认这些科技应用是否真正能够提升奢侈品购物体验。

此外，文章似乎忽略了对消费者隐私和数据安全的考虑。随着越来越多的科技应用进入零售环境，个人信息可能会受到威胁，这可能会影响消费者对奢侈品店铺的信任度。

最后，文章没有探讨phygital luxury experiences可能带来的风险和挑战。例如，如果科技故障或系统崩溃会如何影响消费者体验？如何确保新技术与传统奢侈品价值观相互融合而不是相互冲突？

综上所述，尽管这篇文章对phygital luxury experiences进行了深入研究，但仍存在一些偏见和局限性，并且需要更全面地考虑到不同观点和潜在风险。
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· 传统购物体验的重要性

· 实证数据支持科技应用的有效性

· 消费者隐私和数据安全问题

· 科技故障对消费者体验的影响

· 新技术与传统奢侈品价值观的融合

· phygital luxury experiences的风险和挑战
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